KREISLANDFRAUEN MANNHEIM

Buchungsauftrag zur Reise nach ALBANIEN // Reisetermin: 22.-29. Marz 2026
Anmeldeschluss: 17.12.2025 // Reisenummer: 188697

Bitte zuriick an den Reisevermittler: Reiseveranstalter: W . .
KreisLandFrauen Mannheim ReiseService VOGT Ny Sl She
Frau Claudia Geng GmbH & Co. KG VO GT
Speyerer Stralse 63 Windisch-Bockenfeld 6

68799 Reilingen D-74575 Schrozberg

Tel.: 06205 5152 Tel.: 07939 99066-0

E-Mail: geng@landfrauen-reilingen.de E-Mail: info@reiseservice-vogt.de

Hiermit melde ich folgende Person(en) an:
(Bitte in Druckbuchstaben sorgféltig ausfillen: Vor— und Nachname(n) wie im Ausweis!)

PERSON 1 PERSON 2

Nachname Nachname

Vorname(n) laut Ausweis Vorname(n) laut Ausweis

StralRe / Hausnummer StraRRe / Hausnummer

PLZ / Wohnort PLZ / Wohnort

Geburtsdatum Geburtsdatum

Telefon Telefon

Eigene Mobilnummer fiir Notféille Eigene Mobilnummer fir Notfélle
Email Email

BITTE ANKREUZEN:

|:| DOPPELZIMMER (Preis lt. Ausschreibung / Prospekt)

Belegung mit Frau / Herr
D EINZELZIMMER (Preis lt. Ausschreibung / Prospekt)

Mindestteilnehmer: 21 Personen

Ich akzeptiere die umseitigen Reisebedingungen und melde mich bzw. die oben genannten Personen hiermit verbindlich an. Ihre Daten
werden zum Zwecke der Vertragsabwicklung fur diese und weitere Reisen gespeichert. ReiseService VOGT wird die Daten nicht an Dritte
weitergeben. Diese Einwilligung kann jederzeit widerrufen werden. Weitere Infos unter www.reiseservice-vogt.de/datenschutz.

Ort/Datum Unterschrift

- Fur diese Reise bendtigen Teilnehmer mit deutscher Staatsbirgerschaft einen gultigen Personalausweis oder Reisepass. Gerne informieren wir Staatsburger
anderer Nationalitaten Uber die Einreisebestimmungen oder Sie wenden sich an Ihre Botschaft.

« Wir empfehlen ausdricklich den Abschluss einer Auslandsreisekrankenversicherung.

« Unsere Reisen sind im Allgemeinen nicht fir Personen mit eingeschrankter Mobilitdt geeignet, soweit wir dies nicht vor Buchung individuell abkldren konnten.

- Bitte beachten Sie das Formblatt zur Unterrichtung des Reisenden bei einer Pauschalreise (www.reiseservice-vogt.de/formblatt)



Reisebedingungen der Firma ReiseService VOGT GmbH & Co KG

Sehr geehrte Kunden und Reisende,

die nachfolgenden Bestimmungen werden, soweit wirksam vereinbart, Inhalt des zwischen dem Kunden und der Firma ReiseService VOGT GmbH & Co KG, nachfolgend
,RSV* abgekirzt, des bei Vertragsschluss zu Stande kommenden Pauschalreisevertrages. Sie ergénzen die gesetzlichen Vorschriften der§§ 651a - y BGB (Burgerliches
Gesetzbuch) und der Artikel 250 und 252 des EGBGB (Einflihrungsgesetz zum BGB) und fiillen diese aus.

1.Abschluss des Pauschalreisevertrages, Verpflichtungen
des Kunden

1.1 Fir die Buchung, die miindlich, telefonisch, schriftlich, per E-Mail oder per
Telefax erfolgt, gilt:

a) Mit der Buchung bietet der Kunde RSV den Abschluss des Pauschalreisevertra-
ges verbindlich an. An die Buchung ist der Kunde 5 Werktage gebunden.

b) Der Vertrag kommt mit dem Zugang der Reisebestatigung (Annahmeerklarung)
durch RSV zustande. Bei oder unverziiglich nach Vertragsschluss wird RSV dem
Kunden eine den gesetzlichen Vorgaben entsprechende Reisebestatigung auf
einem dauerhaften Datentrager (welcher es dem Kunden erméglicht, die Erklarung
unverandert so aufzubewahren oder zu speichern, dass sie ihm in einem angemes-
senen Zeitraums zuganglich ist, z.B. auf Papier oder per Email), Ubermitteln, sofern
der Reisende nicht Anspruch auf eine Reisebestatigung in Papierform nach Art. 250
§ 6 Abs. (1) Satz 2 EGBGB hat, weil der Vertragsschluss in gleichzeitiger korperli-
cher Anwesenheit beider Parteien oder auf3erhalb von Geschaftsraumen erfolgte.
1.2. RSV weist darauf hin, dass nach den gesetzlichen Vorschriften (§§ 312 Abs. 7,
312g Abs. 2 Satz 1 Nr. 9 BGB) bei Pauschalreisevertragen nach § 651a und § 651c
BGB, die im Fernabsatz (Briefe, Kataloge, Telefonanrufe, Telekopien, E-Mails, uber
Mobilfunkdienst versendete Nachrichten (SMS) sowie Rundfunk, Telemedien und
Onlinedienste) abgeschlossen wurden, kein Widerrufsrecht besteht, sondern ledig-
lich die gesetzlichen Rucktritts- und Kiindigungsrechte, insbesondere das Rucktritts-
recht gemaR § 651h BGB (siehe hierzu auch Ziff. 6). Ein Widerrufsrecht besteht
jedoch, wenn der Vertrag Uber Reiseleistungen nach § 651a BGB auRerhalb von
Geschaftsraumen geschlossen worden ist, es sei denn, die mindlichen Verhandlun-
gen, auf denen der Vertragsschluss beruht, sind auf vorhergehende Bestellung des
Verbrauchers gefiihrt worden; im letztgenannten Fall besteht ein Widerrufsrecht
ebenfalls nicht.

2. Bezahlung

2.1. RSV und Reisevermittler diirfen Zahlungen auf den Reisepreis vor Beendigung
der Pauschalreise nur fordern oder annehmen, wenn ein wirksamer Kundengeldab-
sicherungsvertrag besteht und dem Kunden der Sicherungsschein mit Namen und
Kontaktdaten des Kundengeldabsicherers in klarer, verstandlicher und hervorgeho-
bener Weise ibergeben wurde. Nach Vertragsabschluss wird gegen Aushandigung
des Sicherungsscheines eine Anzahlung in Héhe von 25 % des Reisepreises zur
Zahlung fallig. Die Restzahlung wird 30 Tage vor Reisebeginn féllig, sofern der
Sicherungsschein (ibergeben ist und die Reise nicht mehr aus dem in Ziffer 4 ge-
nannten Grund abgesagt werden kann. Bei Buchungen kiirzer als 30 Tage vor
Reisebeginn ist der gesamte Reisepreis sofort zahlungsfallig.

2.2. Leistet der Kunde die Anzahlung und/oder die Restzahlung nicht entsprechend
den vereinbarten Zahlungsfalligkeiten, obwohl RSV zur ordnungsgemafRen Erbrin-
gung der vertraglichen Leistungen bereit und in der Lage ist, seine gesetzlichen
Informationspflichten erfillt hat und kein gesetzliches oder vertragliches Zurtickbe-
haltungsrecht des Kunden besteht, so ist RSV berechtigt, nach Mahnung mit Frist-
setzung vom Pauschalreisevertrag zurtickzutreten und den Kunden mit Rucktritts-
kosten gemaR Ziffer 6 zu belasten.

3. Riicktritt durch den Kunden vor Reisebeginn/Stornokosten

3.1. Der Kunde kann jederzeit vor Reisebeginn vom Pauschalreisevertrag zuriick-
treten. Der Rucktritt ist gegenitiber RSV unter der nachfolgend angegebenen An-
schrift zu erklaren, falls die Reise Uber einen Reisevermittler gebucht wurde, kann
der Rucktritt auch diesem gegenuber erklart werden. Dem Kunden wird empfohlen,
den Rucktritt in Textform zu erklaren.

3.2. Tritt der Kunde vor Reisebeginn zurlick oder tritt der Kunde die Reise nicht an,
so verliert RSV den Anspruch auf den Reisepreis. Stattdessen kann RSV eine
angemessene Entschadigung verlangen, soweit der Ricktritt nicht von RSV zu
vertreten ist. RSV kann keine Entschadigung verlangen, soweit am Bestimmungsort
oder in dessen unmittelbarer Nahe unvermeidbare, auflergewdhnliche Umstande
auftreten, die die Durchfihrung der Pauschalreise oder die Beférderung von Perso-
nen an den Bestimmungsort erheblich beeintrachtigen; Umsténde sind unvermeid-
bar und auRergewdhnlich, wenn sie nicht der Kontrolle von RSV unterliegen, und
sich ihre Folgen auch dann nicht hatten vermeiden lassen, wenn alle zumutbaren
Vorkehrungen getroffen worden waren.

3.3. RSV hat die nachfolgenden Entschadigungspauschalen unter Beriicksichtigung
des Zeitraums zwischen der Ricktrittserklarung und dem Reisebeginn sowie unter
Berticksichtigung der erwarteten Ersparnis von Aufwendungen und des erwarteten
Erwerbs durch anderweitige Verwendungen der Reiseleistungen festgelegt. Die
Entschadigung wird nach dem Zeitpunkt des Zugangs der Ricktrittserklarung wie
folgt mit der jeweiligen Stornostaffel berechnet:

Zugang vor Reisebeginn Bus/Bahn Flug/Schiff
ab Buchung bis 60. Tag 20% 25%
59. bis 45. Tag 20% 30%
44. bis 35. Tag 40% 40%
34. bis 21. Tag 50% 60%
20. bis 14. Tag 80% 80%
13. bis 2. Tag 90% 90%
1. Tag / Nicht-Antritt 90% 95%

3.4. Dem Kunden bleibt es in jedem Fall unbenommen, RSV nachzuweisen, dass
RSV Uberhaupt kein oder ein wesentlich niedrigerer Schaden entstanden ist, als die
von RSV geforderte Entschadigungspauschale.

3.5. RSV behalt sich vor, anstelle der vorstehenden Pauschalen eine hohere, kon-
krete Entschadigung zu fordern, soweit RSV nachweist, dass RSV wesentlich héhe-
re Aufwendungen als die jeweils anwendbare Pauschale entstanden sind. In diesem
Fall ist RSV verpflichtet, die geforderte Entschadigung unter Berticksichtigung der
ersparten Aufwendungen und einer etwaigen, anderweitigen Verwendung der Rei-
seleistungen konkret zu beziffern und zu belegen.

3.6. Ist RSV infolge eines Ricktritts zur Rickerstattung des Reisepreises verpflich-
tet, hat RSV unverziglich, auf jeden Fall aber innerhalb von 14 Tagen nach Zugang
der Rucktrittserklarung zu leisten.

3.7. Das gesetzliche Recht des Kunden, gemaR § 651 e BGB von RSV durch Mittei-
lung auf einem dauerhaften Datentrager zu verlangen, dass statt seiner ein Dritter in
die Rechte und Pflichten aus dem Pauschalreisevertrag eintritt, bleibt durch die
vorstehenden Bedingungen unberuhrt. Eine solche Erklarung ist in jedem Fall recht-
zeitig, wenn Sie RSV 7 Tage vor Reisebeginn zugeht.

3.8. Der Abschluss einer Reiseriicktrittskostenversicherung sowie einer Versi-
cherung zur Deckung der Riickfiihrungskosten bei Unfall oder Krankheit wird
dringend empfohlen.

4. Riicktritt wegen Nichterreichens der Mindestteilnehmerzahl

4.1.RSV kann bei Nichterreichen einer Mindestteilnehmerzahl nach MaRgabe
folgender Regelungen zuriicktreten:

a) Die Mindestteilnehmerzahl und der spateste Zeitpunkt des Zugangs der Rick-
trittserklarung von RSV beim Kunden muss in der jeweiligen vorvertraglichen Unter-
richtung angegeben sein.

b) RSV hat die Mindestteilnehmerzahl und die spateste Rucktrittsfrist in der Reise-
bestatigung anzugeben.

c) RSV ist verpflichtet, dem Kunden gegentiiber die Absage der Reise unverziglich
zu erklaren, wenn feststeht, dass die Reise wegen Nichterreichen der Mindestteil-
nehmerzahl nicht durchgefiihrt wird.

d) Ein Rucktritt von RSV spater als 4 Wochen vor Reisebeginn ist unzulassig.
4.2.Wird die Reise aus diesem Grund nicht durchgefihrt, erhalt der Kunde auf den
Reisepreis geleistete Zahlungen unverziglich zurlick, Ziffer 6.6 gilt entsprechend.

5. Beschrankung der Haftung

5.1. Die vertragliche Haftung von RSV fiir Schaden, die nicht aus der Verletzung
des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit resultieren und nicht schuldhaft
herbeigefiihrt wurden, ist auf den dreifachen Reisepreis beschrankt. Méglicherweise
dariiber hinausgehende Anspriiche nach dem Montrealer Ubereinkommen bzw.
dem Luftverkehrsgesetz bleiben von dieser Haftungsbeschrankung unberiihrt.

5.2. RSV haftet nicht flir Leistungsstérungen, Personen- und Sachschaden im Zu-
sammenhang mit Leistungen, die als Fremdleistungen lediglich vermittelt werden
(z.B. vermittelte Ausfliige, Sportveranstaltungen, Theaterbesuche, Ausstellungen),
wenn diese Leistungen in der Reiseausschreibung und der Reisebestatigung aus-
driicklich und unter Angabe der Identitdt und Anschrift des vermittelten Vertrags-
partners als Fremdleistungen so eindeutig gekennzeichnet wurden, dass sie fir den
Reisenden erkennbar nicht Bestandteil der Pauschalreise von RSV sind und ge-
trennt ausgewahlt wurden. Die §§ 651b, 651c, 651w und 651y BGB bleiben hier-
durch unberihrt.

5.3. RSV haftet jedoch, wenn und soweit flir einen Schaden des Reisenden die
Verletzung von Hinweis-, Aufkldrungs- oder Organisationspflichten von RSV ursach-
lich geworden ist.

6. Datenschutz; Alternative Streitbeilegung; Rechtswahl- und Ge-
richtsstandsvereinbarung

RSV weist im Hinblick auf das Gesetz lber Verbraucherstreitbeilegung darauf hin,
dass RSV nicht an einer freiwilligen Verbraucherstreitbeilegung teilnimmt. Sofern
eine Verbraucherstreitbeilegung nach Drucklegung dieser Reisebedingungen fiir
RSV verpflichtend wirde, informiert RSV die Verbraucher hierliber in geeigneter
Form. RSV weist fir alle Reisevertrage, die im elektronischen Rechtsverkehr ge-
schlossen wurden, auf die europédische Online-Streitbeilegungs-Plattform https://
ec.europa.eu/consumers/odr/ hin.

7.Besondere Regelungen im Zusammenhang mit Pandemien
(insbesondere dem Corona-Virus)

Die Parteien sind sich einig, dass die vereinbarten Reiseleistungen durch die jewei-
ligen Leistungserbringer stets unter Einhaltung und nach MaRRgabe der zum jeweili-
gen Reisezeitpunkt geltenden behordlichen Vorgaben und Auflagen erbracht wer-
den.

Der Reisende erklart sich einverstanden, angemessene Nutzungsregelungen oder
-beschréankungen der Leistungserbringer bei der Inanspruchnahme von Reiseleis-
tungen zu beachten und im Falle von auftretenden typischen Krankheitssymptomen
die Reiseleitung und RSV unverziiglich zu verstandigen.

© Urheberrechtlich geschiitzt: Noll | Hiitten | Dukic Rechtsanwiilte,
Miinchen | Stuttgart, 2019

Reiseveranstalter ist:

Firma: ReiseService VOGT GmbH & Co KG

Anschrift: Windisch-Bockenfeld 6
D-74575 Schrozberg

Telefon: 07939 / 990660

Telefax: 07939 / 9906699



